Cuando su familia y el proveedor de
atencién primaria hablan, forjan una
conflanza mutua y trabajan bien juntos,
su hijo recibe la mejor atencion médica

y los mejores resultados posibles.

Para obtener mas informacion
sobre los hogares médicos:

Linea directa de
"Growing Up Healthy"
(Creciendo Saludable)

1-800-522-5006

5Cémo puedo obtener la

MEJOR ATENCION MEDICA
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iQué es un hogar médico?

Un hogar médico es una forma de
proveer servicios de atencién médica de
alta calidad que satisfagan las necesi-
dades de los ninos y sus familias. No es
un edificio, una vivienda ni un hospital.
En un hogar médico, el proveedor de
atencion primaria y la familia trabajan
en equipo para garantizar que todas las
necesidades médicas y no médicas de
los ninos y los jévenes sean resueltas.

iPor qué tener un hogar médico?

Las familias, especialmente las que
tienen ninos con necesidades médicas
especiales, pueden trabajar con varios
médicos, enfermeros y otros proveedores
de servicios de salud. A menudo,
también deben trabajar con la escuela,
los aseguradores y los profesionales de
servicios sociales. Por ello, se benefician
del trabajo en equipo que un hogar
médico puede brindarles.

LR R T ekoordinar la afencion médica de los nifios, especialmente de los que tienen necesidades médicas especiales.



i Quién es el proveedor de atencion Consejos para familias:

primaria? §De qué manera ayudan a Desarrollo de sociedades en el hogar médico
desarrollar sociedades en el hogar médico?

El proveedor de atencién primaria puede Cuando visite el consultorio del proveedor \"Mi hija con asma casi pierde un afio de la enfermero de la escuela, de modo que todos
. . .. o7 . . e ' , . o, , .
ser el pediatra, el profesional de medicina de atencion primaria de su hijo: + escuela porque habia faltado demasiado. supiéramos qué hacer. Ahora, ella pierde
. , * A ' .
general, el diplomado en enfermeria, el Esltedpgeparf}il(.i'o para tratar el estado de ' luego, mi proveedor de atencion médica muchos menos dias de clase, yo falto menos al
. J . 110. . , . .. . Al ,

asistente médico o, en ocasiones, los salud de su jo © comenzé a implementar un hogar médico. frabajo y nuestra familia esté menos estresada.

. . « Lleve un diario de las respuestas al ‘ ~ o
especialistas. Es la persona que le brinda . . ' Juntos, desarrollamos un plan de accién para la buena comunicacién entre todos nosotros

i A J cdica int 1 tratamiento, los nuevos signos y o o brind f | | dif
a su hijo una atencién médica integral. , : : ! i i i : i ia"

) s sintomas y las inquietudes que usted Sl asmay le brindamos esfa Informacion ol . reaimente marco una gron dierencia. .

Debe ser alguien en quién usted confia y pudiera tener.

que trabajara con usted para: + Lleve una historia clinica donde consten En un hogar médico, su familia se
* Responder sus preguntas las fechas y los lugares de las consultas siente cémoda de:
* Compartir la toma de decisiones con los especialistas, las visitas a las + tratar las dudas o inquietudes:
* Comunicarse con otros profesionales salas de emergencia, las internaciones y tir inf ., b ’ hifo:
* Coordinar la atencién de su hijo las c%rugias. ¢ comparti i 0rmac1on, (slo e slu e 1
* Brindarle los recursos y averiguar como el Sus preguntes. ) comum}c arse con st m? 160, 8 persona
e « Guarde la 1nf01jn'13‘101on de contacto de 1? chmc‘a y.los denflas S0C10s;
+ Construir puentes entre las familias y (no,mbres, domicilios, nimeros de * p'edlr exphcgcmnes diferentes
- : o teléfono y de fax) de todos los si no entendié algo;
los SCIVICIos sociales, sanitarios y proveedores de salud y comunitarios. S o e b e (e (el
educativos + Prepare a su hijo para la visita, diciéndole respeto mutuo.
* Desarrollar planes integrales de lo que puede esperar. Lleve elementos que
atencién orientados a las necesidades sean familiares para el nifio y hable sobre
personales de su hijo los distintos modos en que el nifio puede
* Desarrollar planes para emergencias expresar sus sentimientos.

» Comparta informacién sobre los cambios
observados en su hijo.
Pregunte sobre los recursos que podrian
ayudar a su hijo y a su familia. Si usted
ha identificado recursos que pueden

* Controlar, actualizar y realizar un
seguimiento de las actividades de
planificacion de la atencion médica

* Respetar y valorar la cultura de los

pacientes ayudar a otras familias, compartalos.
* Promover la salud y la calidad de vida * Pregunte como obtener atencién fuera del
para su hijo y su familia horario habitual, si fuera necesario.

# Solicite que le presenten al personal del
consultorio que trabajara con usted y con
su hijo (enfermeros, coordinador de
derivaciones, personal de facturacion, etc.).




